Klub Harmony (dale jen ,Klub®) je vérnostni program ur€eny pro osoby s trvalym pobytem na Uzemi Slovenské republiky a
Ceské republiky. Klub organizuje a provozuje spoleénost SHP Harmanec, a. s., Harmanec 976 03, ICO 00 153 052, zapsana
v Obchodnim rejstfiku Okresniho soudu Banska Bystrica, Oddéleni: Sa, Vlozka €. 7/S (dale jen ,Organizator®). Klub je Fizen
Organizatorem pfimo nebo za pomoci jeho spolupracujicich subjektli. Z vérnostniho programu (U€asti v Klubu) jsou vylouéeni
zaméstnanci Organizatora Klubu a jejich osoby blizké (§ 116 Ob&anského zakoniku) a zaméstnanci spole¢nosti patficich do
skupiny SHP Group a jejich osoby blizké (§ 116 Ob&anského zakoniku) a podnikatelé podnikajici s vyrobky znacky Harmony.
Do Klubu je mozné se prihlasit vyplnénim pfihlasky na internetovych strankach www.klubharmony.eu v sekci Registrovat
nebo zaslanim osobnich udajd (titul, jméno a ptijmeni, ulice, &islo domu, PSC, mésto, tel., e-mail) postou na adresu Klubu
nebo e-mailem zaslanym na adresu info@klubharmony.eu. Akceptovanim pfihlasky do Klubu ze strany Organizatora se
zajemce o Clenstvi v Klubu stava ¢lenem Klubu. Prijeti pfihlaSky do Klubu je zarovern povazovano za moment vstupu ¢lena do
Klubu. Clenem Klubu je také mozZné se stat Ggasti na spotfebitelskych sout&Zich pofadanych Organizatorem a jim
povéfenych osob, podle pravidel spotfebitelskych soutézi.

Po prfihlaSeni do Klubu se ¢len stava aktivnim ¢lenem po zaslani minimalné tfi EAN kédu (za platny EAN kéd sa povazuje
pouze carovy koéd spolecné s jeho Ciselnou hodnotou) ze soutéznich vyrobkd znacky Harmony na adresy: Klub Harmony,
Nakupni 389/3, P.O.Box 48, 100 04 Praha 104, nebo Klub Harmony, 976 03 Harmanec. Spotfebitelské soutéze a ankety
pofadané Organizatorem a jim povéfenymi osobami jsou vyhlaSovany podle pravidel konkrétnich spotfebitelskych soutézi
pro aktivni ¢leny Klubu.

Clenovi Kubu pfihlagenému elektronicky pfes web stranku bude po jeho vstupu do Klubu obratem zaslana e-mailova zprava
s jeho &lenskym &islem. Clenovi Klubu pfihla§enému pisemné pres postovni zasilku bude &lenské &islo oznameno zaslanim v
postovni zasilce, a/nebo v SMS zpravé. Seznam soutéznich vyrobk( znacky Harmony s pfislusnym bodovym ohodnocenim
a nabidka darku, které muze aktivni ¢len Klubu ziskat vyménou za nasbirané klubové body jsou zverfejnény na aktualizované
internetové strance klubu www.klubharmony.eu a €lenovi jsou odesilany postou podle rozhodnuti Organizatora, nebo na
z&dost €lena.

Klubové body je mozné sbirat tak, Ze si ¢len Klubu zakoupi v maloobchodnich sitich a vyhradné pro spotfebu v domacnosti,
soutézni vyrobek znacky Harmony uvedeny na strankach www.klubharmony.eu, které jsou v prabéhu roku aktualizovany.
Dokladem o zakoupeni originalnich vyrobkd Harmony je EAN (€arovy) kéd, ktery musi byt v pfipadé vyzvy Organizatora ve
smyslu bodu 9. téchto pravidel doplnén pokladnim blokem nebo dokladem prokazujicim zakoupeni daného vyrobku pro
vlastni spotfebu v domacnosti a nikoli za u¢elem dal$iho prodeje vyrobkli znacky Harmony.

Po nasbirani dostate¢ného poctu klubovych bodl si aktivni ¢len Klubu maze objednat néktery/é z darkG uvedenych na
strankach www.klubharmony.eu, které jsou bé&hem roku aktualizovany. Objednavky dark( se eviduji po pfihlaSeni na
strankach www.klubharmony.eu v Mém 0¢tu Pfidanim do koSiku a Odeslanim objednavky, zaslanim e-mailu na
info@klubharmony.eu, nahlasenim operatorovi na infolince nebo pisemné napf. zaslanim vytisténého Vybéru z uctu postou
na adresu Klubu.

EAN kdédy z oball vyrobkt zna¢ky Harmony prokazujici zakoupeni soutéznich vyrobkt muze aktivni ¢len Klubu pribézné
zasilat na adresu Klubu nebo je mize zaslat najednou spolu s pisemnou objednavkou darku/u.

Darek bude aktivnimu ¢lenovi Klubu zaslan nejpozdéji do 60 dni od data, kdy byla zaevidovana objednavka darku/G. Pokud
dorucena pisemna objednavka neobsahuje vSechny potfebné informace nebo pokud je stav klubového Uctu nedostatecny,
objednavka nebude zaevidovana. Darek je zaslan €lenovi Klubu na adresu uvedenou v databazi Klubu v dobé evidence.
Naklady na baleni a zaslani darku/d hradi Organizator.

Aktivni ¢lenové Klubu jsou, na pisemnou vyzvu Organizatora, povinni prokazat nakup soutéZnich vyrobkl znacky Harmony
pro vlastni spotfebu domacnosti, ze kterych EAN body pouZili v souladu s bodem 5. téchto pravidel, resp. které pouZzili pfi
kterékoli soutézi Organizatora. Aktivni ¢len Klubu mize prokazat nakup, v souladu s pfedchozi vétou, pokladnim blokem
nebo jinym dokladem nepochybné prokazujicim nakup soutéznich vyrobkd zna¢ky Harmony. Aktivni ¢len Klubu je povinen
uchovat pokladni bloky nebo jiné doklady prokazujici zakoupeni vyrobkt Harmony pro vlastni spotfebu doméacnosti po dobu
3 mésicl ode dne odeslani EAN kodl téchto vyrobk(. V pfipadé pochybnosti o prokazani nakupu soutéznich vyrobkl znacky
Harmony pro vlastni spotfebu v domacnosti rozhodne s kone¢nou platnosti Organizator.

Pokud aktivni ¢len Klubu nevyhovuje pozadavkim uvedenym v bodé 9. a/nebo neprokaze nakup soutéznich vyrobkl znacky
Harmony pro vlastni spotfebu v domacnosti, je Organizator opravnén anulovat bodovy stav na ¢lenském uctu, zvazit dalsi
Elenstvi v Klubu, pfipadné jej vyloucit ze vSech budoucich spotfebitelskych programi a soutézi Organizatora.

Organizator je zodpovédny za ztratu, poSkozeni kradez EAN kddu, darku nebo jiné zasilky. Darky nemohou byt v Zadném
pfipadé vyménény za jiné, pfipadné za finanéni hotovost. VSechny darky jsou osobni a nepfenosné. Organizator si vyhrazuje
pravo na zménu pravidel, bodovani a sortimentu dark( kdykoli v pribéhu ginnosti Klubu, po dobu jeho trvani. Clen Klubu je
povinen se samostatné vyporadat s pfipadnymi dafiovymi povinnostmi vyplyvajicimi ze ziskani darku. V pfipadé, ze bude
aktivnimu ¢lenovi Klubu zaslana na jeho adresu vedenou v evidenci Organizatora jakakoli zasilka (napf. darek nebo vyzva ve
smyslu bodu 9. téchto pravidel) a tato bude vracena odesilateli jako nedoruc¢ena z jakéhokoli diivodu neni Organizator
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povinen takovou zasilku opakované zaslat ¢lenovi Klubu a tato zasilka se povazuje za doru¢enou patym kalendafnim dnem
nasledujicim po dni podani zasilky na posté.

Vstupem do Klubu souhlasi €len s témito pravidly Klubu a zavazuje se je dodrzovat. V pfipadé zjisténi, ze ¢len Klubu konal
nebo se pokusil konat (pficemz k tomuto zavéru sta¢i i odlvodnéné podezfeni Organizatora) v rozporu s pravidly Klubu,
mUze byt Organizatorem z Klubu bez nahrady vylou¢en. V takovém pFipadé nema vylouceny ¢len Klubu narok na Zzadnou
vyménu nasbiranych bod( za darky ani na vraceni EAN kédl. Pokud Organizator nerozhodne jinak, vylouéeny ¢len se
nemUize opétovné stat clenem Klubu.

Pokud ¢len Klubu ziska nového aktivniho ¢lena Klubu s vyjimkou osob blizkych (§ 116 Obcanského zakoniku), bude mu
pfipsano na ucet 5 klubovych bodd. Tyto body mu budou pfipsany za pfedpokladu, Zze novy €len pfi registraci uvede ¢lenské
¢islo a jméno ¢lena, ktery mu Klub doporucil, novy €len uskute¢ni nakup minimalné tfi soutéznich vyrobkl znacky Harmony a
zasSle EAN (Carové) kddy spolu se svym ¢Elenskym ¢islem nebo osobnimi udaji na adresu Klubu. Kazdému ¢lenovi Klubu bude
pfipsan vySe uvedeny pocet bodl za ziskani minimalné 5 novych ¢€lend. Pokud ¢len Klubu ziska vice nez 5 novych ¢len(,
nebudou mu za to pfipsany zadné bonusové body.

Clenstvi v Klubu, &erpani &lenskych vyhod, stejné jako i dal$i aktivity Klubu jsou uplatnitelné a maji ptisobnost na uzemi
Slovenské republiky a Ceské republiky. Z diivodu sidla Organizatora se organizace a provozovani Klubu, stejné jako &lenstvi
v Klubu a s tim spojena prava a povinnosti, fidi Spravnim fadem Slovenské republiky a pro rozhodovani jakychkoli sporu jsou
ur€eny soudy ve Slovenskeé republice. Svym vstupem do Klubu s timto ¢len bezvyhradné souhlasi.

Vstupem do Klubu souhlasi &len se zpracovanim svych osobnich Gdaju (titul, jméno, pFijmeni, ulice, &islo domu, PSC,
meésto). Souhlas se udéluje Organizatorovi. Uvedeny subjekt je opravnén zpracovat osobni Udaje ¢lena Klubu za ucelem
provozovani Klubu, pro marketingové Ucely, zejména  pro organizaci marketingovych akci a informace o nabidce vyrobku a
pro zabezpeceni sluzeb potfebnych k doruc¢eni dark(i a vyher. Souhlas se zpracovanim osobnich Udaji je udélovan
dobrovolné na dobu neurcitou a je mozné jej kdykoli pisemné, formou doporu¢eného dopisu nebo pomoci e-mailové
korespondence, odvolat. Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdaju ma ovSéem za nasledek ukonceni Clenstvi v
Klubu a vymazani z databaze Klubu. Dokud neni souhlas odvolan je Organizator, jakoZto provozovatel, opravnén zpracovat
osobni udaje i prostfednictvim tfetiho subjektu, kterym je spole¢nost Direct Marketing, a. s., VICie hrdlo 61, 821 07 Bratislava
214, 1C0O: 31377793. Clen Klubu ma ve vztahu ke zpracovani osobnich Udaj(i vechna prava stanovena Zakonem &.
122/2013 Zb. o ochrané osobnich Gdaji v platném znéni. Organizator se zavazuje zabezpecit, Ze jemu poskytnuté udaje
(titul, jméno, ptijmeni, ulice, &islo domu, PSC, mésto) budou v bezpeéi. Aby se predeslo neopravné&nému pfistupu, pouZiti,
zméné, zniceni nebo poskytnuti Udajl, dodrzuje Organizator pfimérené fyzické, elektronické a pravni postupy s cilem chranit
informace, které ziska prostfednictvim Gcasti ¢lent Klubu v Klubu. Organizator tak ¢ini s cilem zabranit neopravnénému nebo
nezakonnému zpracovani osobnich Udajl ¢lend Kubu resp. uchazecl o ¢lenstvi v Klubu a jejich ndhodné ztrate, zniceni ¢i
poskozeni. Navzdory véem opatfenim Organizator nemUze zarucit, Ze Udaje uchazecu o ¢lenstvi v Klubu a ¢lent Klubu jsou
v bezpeci. Bezpec¢nost osobnich Udaju organizator chrani pouzivanim kédovani, pokud je to mozné; pouzivanim ochrany
heslem, pokud je to mozné; omezenim pfistupu k vasim informacim (pfistup k nim ma napfiklad pouze personal a
zameéstnanci, ktefi ho potiebuji k vy$e uvedenym Ucellim a ktefi byli nalezitym zpisobem pouceni). Ve stejném, rozsahu a za
stejnych podminek udéluje ¢len Klubu souhlas se zpracovanim i dalSich jim poskytnutych Gdaju nemajicich osobni charakter
(napt. e-mailova adresa, tel. &islo, vék od do, podet &lenti v doméacnosti). Clen Klubu zejména udéluje vyslovny souhlas, aby
byl prostiednictvim téchto kontaktnich udaji kontaktovan za ucelem informovani o probihajicich, pfipravovanych nebo
ukonéenych marketingovych a jinych akci, pfipadné za u¢elem informace o vyrobcich spole¢nosti SHP Harmanec a. s. (resp.
spole¢nosti patficich do skupiny SHP Group) resp. aby mu vySe zminéné informace byly na uvedené kontaktini udaje
zasilany napf. formou e-mailu i SMS zpravy.

Tato pravidla Klubu jsou platna od 01. 01. 2014 a to okamzikem jejich zvefejnéni na www.klubharmony.eu, pfi¢emz timto
okamzikem ztraci platnost pfedchazejici verze pravidel Klubu. Organizator si vyhrazuje pravo tato pravidla Klubu kdykoliv
zménit anebo upravit anebo ¢innost klubu pozastavit anebo zrusit a to i bez uvedeni diivodu na zakladé vlastniho uvazeni.
Aktualné platna a ucinna verze pravidel Klubu je dostupna na internetové strance www.klubharmony.eu. Vstupem do klubu
vyjadfuje ¢len souhlas se znénim a obsahem pravidel Klubu. V pfipadé jakychkoliv rozpord mezi znénim pravidel Klubu
uvedenych na internetové strance www.klubharmony.eu a znénim pravidel Klubu uvedenych kdekoliv jinde a jakymkoliv
jinym zplGsobem (napf. na obale vyrobku, v katalogu, atd.) ma pfednost znéni pravidel Klubu uvedenych na internetové
strance www.klubharmony.eu.
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